
 

Service Client : 09.67.00.42.06  
Lundi au Vendredi de 9h00 à 16h30 

s ervice-client@passagedudesir.fr 

 
DEFECTUEUX  DATE :  

 

N’OUBLIEZ PAS D’UTILISER L’ÉTIQUETTE DE RETOUR PRÉPAYÉE DISPONIBLE SUR VOTRE ESPACE INTERNET 

  
 

Dans la mesure du possible, nous vous invitons à nous renvoyer votre produit défectueux dans 
sa boite d’origine avec tous les accessoires. 

 

Numéro de commande :  Nom & Prénom :  

Adresse email : 

Type de produit :  
 
Sex-Toys Lingerie Autre :   
 
Problème constate :  
 
 
 
 
 
 
Vous souhaitez :  
 
Un échange Un avoir en bon d’achat Un remboursement 
 
 
 
 

NE PAS REMPLIR – ESPACE RÉSERVÉ AU SAV 
 
Date reception : 
 
Référence :   Marque : Modèle :  
 
Couleur :   N° de série : 
 
 
 

 
A JOINDRE IMPÉRATIVEMENT À L’INTÉRIEUR DE VOTRE COLIS 


